
During use: Every battery change or 3 hours 
Después de cada cambio de batería o 3 horas

4.

Inspect & Clean Brush 
Retirar y limpiar el cepillo.

3.

Wipe Off Cliff Sensors  
with Microfiber Cloth  

Limpiar los sensores de precipicio
con el paño de microfibra.

2.

Remove & Clean Blue
Hopper Tray

Retirar y limpiar la bandeja de depósito 
de la parte inferior de la máquina.

1.

Remove Main Battery  
& Place on Charger  

Quitar la batería y ponerla a cargar.

After use 
Después de usado

4.

Clear the Brush  
Compartment of the Unit  

Limpiar el compartimiento del cepillo.

1.

Turn Off Main Power
Apagar Whiz usando el interruptor  

verde de encendido / apagado.

2.

Turn Off Secondary Battery 
Apagar la batería secundaria.

3.

Check Wheels. Tighten if Needed 
Revisar las ruedas. Ajustar si fuese

necesario.

Before use  
Antes de usar

1. Check that the Whiz unit is clean 
    Verificar que Whiz esté limpio

2. Confirm blue Hopper Tray is empty   
    Confirmar que la bandeja de depósito azul esté vacía

3. Turn on Secondary Battery  
    Encender la batería secundaria

4. Check and replace Dust Bag 
    Verificar y reemplazar la bolsa de polvo

5. Place Main Battery in Whiz unit 
    Insertar la batería principal  
6. Turn on Main Power Button 
    Activar botón de encendido 

Maintenance Checklist
Guía de mantenimiento

   ushelp.softbankrobotics.com/whiz
   1-844-737-7371
   whiz-support@softbankrobotics.com
   youtube.com/c/SoftBankRoboticsUS
   us-store.softbankrobotics.com

TIP: When seeing too many Obstacle errors: 
Remap the route, you are cleaning while you 
are doing it, and solves 90% of the issues.
En caso de un alto número de alertas por 
obstáculos, haga una nueva ruta. Al hacerlo 
también está aspirando y resolviendo el 90% de 
los mensajes.

Ongoing use: Every 300,000 ft2 or 77 hours
Uso continuo: Cada 300,000 pies2 o 77 horas

3.

Thoroughly Clean & Dry Hopper Tray 
Limpiar a fondo la bandeja de depósito (azul).

1.

Replace HEPA Filters
Reemplazar los filtros HEPA.

2.

Replace Brush
Reemplazar el cepillo.

Wear gloves and a mask when performing Whiz maintenance
Usa guantes y mascarilla durante el mantenimiento


